Narzedzia diagnozy organizacji.
Diagnoza organizacji i planowanie interwencji.
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SKUTECZNOSC PRZEZ ZAANGAZOWANIE

Pogtebione szkolenie z wykorzystania teorii i praktyki
Analizy Transakcyjnej w organizacjach.

Czy zdarzyto Ci sie, ze wchodzqc do organizacji lub zespotu wiedziates
wiele procesow, ale nie wiedziates jak je potgczyc?
Czy stuchates informacji o 0sob zarzqgdzajqgcych, ale nie wiedziates
Jjakie interwencje wobec ich zespotu zaplanowac?
A moze miates kilka pomystow na dziatania, ale nie wiedziates od ktérego
z nich zaczqc, zeby przetozyty sie na zwiekszenie wydajnosci?

Pracujac z organizacjami korzystamy z narzedzia zwanego 5 poziomami
logicznymi, stworzonego przez Eric Berne, Graham Barnes i Jean Pierre
Quazza, ktére pozwala dokonac diagnozy proceséw psychologicznych,
zespotowych i strategicznych hamujacych lub wspierajacych wydajnos¢.
Dzieki pracy z klientem na 5 poziomach, nie tylko lepiej rozumiemy

co sie dzieje w organizacji, ale takze planujemy interwencje i wspélnie
wybieramy dziatania najkorzystniejsze dla firmy lub zespotu.

Dla kogo jest to szkolenie?

Dla konsultantéw, doradcéw, menedzeréw, treneréw pracujacych
dla organizacji, ktérzy majg ukonczone szkolenie 101 lub inne
szkolenie z zakresu Analizy Transakcyjnej.

Korzysci:

e otrzymanie skutecznego narzedzia diagnozy organizacji i zespotéw;
e rozumienie proceséw wptywajacych na wydajnos¢ organizacji;

e poznanie sposobu planowania interwencji wobec klientéw;

o zwiekszenie skutecznosci swoich dziatan przez usystematyzowany sposéb
e angazowania klienta, menedzeréw w diagnoze i planowanie dziatan;
e zintegrowanie wiedzy z AT i wykorzystane jej do praktyki zawodowe;j.

Grupa Spotkanie
60-786 Poznan, ul. Grunwaldzka 42/2, tel. 0 61 657 09 77, 0 606 42 42 00
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Program:

Modut 1 - poznanie modelu 5 poziomoéw logicznych
praca wtasna z klientem

Modut 2 - analiza wtasnych studiow przypadku

Modut 1:

e Przedstawienie modelu pieciu pozioméw logicznych;

¢ Model zapraszania klienta do wspélnej diagnozy;

e Diagnozainarzedzia interwencji na poziomie kultury organizacji;

e Diagnozainarzedzia interwencji na poziomie procedur i proceséow;
e Diagnoza i narzedzia interwencji na poziomie relacji w zespotach;

¢ Diagnoza i narzedzia interwencji na poziomie jednostki;

e Praca w oparciu o case study;

¢ Symulacja prowadzenia diagnozy organizacji lub zespotu;

e Planowanie i wybieranie interwencji wobec klienta;

Modut 2:

e Otrzymanie skutecznego narzedzia diagnozy organizacji i zespotoéw;

e Superwizja przeprowadzonych diagnoz;

¢ Uzyskanie informacji zwrotnych;

e Uzupetnienie wiedzy z wybranych fragmentéw wiedzy z Analizy

e Transakcyjnej;

e Praca z klientem w oparciu o proces rownolegty oraz przeciwprzeniesienie.
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Organizacja zajec:
Tryb zajeé: 2 moduty
Termin: modut 1 - 12-13 czerwca 2019r.
modut 2 — 17-18 wrzes$nia 2019r.
| dzier 10.00 -17.30, Il dzien 8.30-16.00
Inwestycja: 2x 890 zt (dla ptatnikow VAT + 23%)
Liczba uczestnikow: min 6 os6b max 14 oséb
Zapisy:
Warunkiem udziatu w szkoleniu jest zgtoszenie checi uczestnictwa droga
mailowa lub telefoniczng w sekretariacie, wypetnienie arkusza danych
i wptacenie co najmniej 1 raty.
mail: sekretariat@grupaspotkanie.pl
telefon: 0 606 42 42 00 lub 61 657 09 77
konto do wptat: Grupa Spotkanie
Bank Handlowy S.A. 54 1030 0019 0109 8530 0048 4248
tytut przelewu: imie i nazwisko, Narzedzia diagnozy organizacji
O zapisaniu do grupy decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
Ilo$¢ miejsc jest ograniczona.

Prowadzjca:

Katarzyna Balcerkiewicz

psycholog, coach, konsultant w organizacjach,

dyrektor Grupy Spotkanie, rekomendowany trener | stopnia
PTP. Od 12 lat szkoli w zakresie Analizy Transakcyjnej trenerdw,
coachéw, menedzeréw, specjalistéw. Zdata egzamin ,,101”,
ukonczyta 5 -letnie szkolenia zaawansowane z AT.

0Od 2007 roku wspétprowadzi Szkote Analizy Transakcyjnej,
ktérej jest wspodtautorem. W pracy z organizacjami korzysta

z koncepgji i narzedzi Analizy Transakcyjnej.

Jest w trakcie procesu certyfikacji na Certyfikowanego
Analityka Transakcyjnego w dziedzinie organizacji.
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